
Kedves Betegeink! 

Dr Mentes Szilvia vagyok október 01-től én leszek Kapuvár és a környékbeli falvak új gyermek 

háziorvosa. Két segítségemmel az  Önök által már jól ismert Horváthné Bendi Évával és 

Koloszárné Virág Klárával hárman igyekszünk legjobb tudásunk szerint ellátni gyermekeiket! 

Ahhoz , hogy ez mindenki megelégedésére a leggördülékenyebben  menjen néhány változást 

szeretnék bevezetni!  

Ezzel kapcsolatban néhány gondolatot szeretnék megosztani Önökkel! 
 
Az első ami fontos, hogy  nem lesz a körzetek összevonása, átalakítása! 
 
Nekünk a NEAK és az ANTSZ felé szigorúan külön kell kezelnünk mindhárom körzetet, ezért 
lakcímtől függetlenül , mindenki marad az eredeti körzetében, nem kell átjelentkezniük azért, 
mert lakcím szerint nem odatartoznának! 
A fentiek miatt mindenkit szigorúan csak a rájuk vonatkozó rendelési időkben tudunk ellátni, 
mert minden körzetnek külön orvosi szoftvere van, és nem tudunk ugrálni a szoftverek 
(programok) között! 
 
Az I. körzet (korábban Dr.  Molnár Emma       doktornőhöz tartozott( Kapuvár, Vitnyéd) 
 

I. körzet 

    Rendelési idő:                                                                             

               Hétfő:              9.30 -  11.30  óráig 

                Kedd:              8.30 -   9.30  óráig                            

                Szerda:            7.30 -   9.30  óráig 

                Csütörtök:       9.00 - 10.30  óráig                              

                Péntek:          10.30 - 12.00  óráig 

 

Prevenció  :  Kedd : 13.00-15.00óráig 

 
     
Kizárólag előzetes időpontegyeztetés alapján!  
Időpontot  a gyermekorvoskapuvar1@kapuvar.hu    e-mail címen adunk! 
 
 
 
A  II. körzet ( korábban  Dr Halada Klára) doktornőhöz tartozott, 
(Kapuvár,Babót,Veszkény) 
 

   Rendelési idő: 

                 Hétfő :           7.30  -  9.30  óráig 

                 Kedd   :          9.30 -10.30  óráig                              

                 Szerda :        11.30 -13.30  óráig 

                 Csütörtök :   10.30 -12.00  óráig                              

                 Péntek  :         7.30 -  9.00  óráig 

 
  Prevenció  :  Kedd  :          12.00-13.00 óráig 
                           Csütörtök :  12.30 – 13.30 óráig 
 
Kizárólag előzetes időpontegyeztetés alapján !  
Időpontot  a gyermekorvoskapuvar2@kapuvar.hu e-mail címen adunk! 



 
 
 
 
A III. körzet ( korábban  Dr Márton Mónika ) doktornőhöz tartozott (Kapuvár, 
Öntésmajor, Osli, Szárföld) 

 

    Rendelési idő 

                 Hétfő :          11.30 - 13.30  óráig 

                 Kedd  :           7.30  -  8.30  óráig                               

                 Szerda :          9.30 - 11.30  óráig 

                 Csütörtök:      7.30 -   9.00  óráig                                  

                 Péntek:           9.00 - 10.30  óráig 
 
   Prevenció    :  Kedd :          11.00-12.00 óráig 
                                Csütörtök:  13.30 -14.30 óráig 
 
 
 
Kizárólag előzetes időpontegyeztetés alapján !  
Időpontot  a gyermekorvoskapuvar3@kapuvar.hu  e-mail címen adunk! 
 
 
 
Kivezetjük a telefonos konzultációt a betegrendelés idejében, így ez nem zavarja a 
betegrendelést, így rendelés közben teljes mértékben tudok az aktuális betegre koncentrálni.  
Amennyiben nem tudják az email -es kapcsolattartást használni , úgy lehetőségük van , reggel 
7.30-8.30-ig a telefonos elérhetőségeinket használni, időpontot egyeztetni !  
 
96/596-546 és a 30/603-8201 
 
Rendelési időben csak sürgős esetben vesszük fel a telefont! /nem minősül sürgős esetnek az egy 
napos láz, nátha, köhögés/ 
 
Kérem , hogy használják e-mailes elérhetőségeinket! Minden körzetnek saját e-mail címe lesz, 
kérem csak arra írjanak!  
Írják le panaszaikat, tüneteiket , mikor kezdődött, mennyi a lázuk, milyen terápiát alkalmaztak, 
illetve, hogy szeretnének e orvosi vizsgálatra jönni, vagy banális betegségek esetén 
tanácsainkkal segítve Önöket el tudják látni gyermekeiket. Ebben az esetben is szeretném kérni, 
hogy a megbetegedés napján jelezzenek! 
Kérem, hogy e-mailekben minden esetben írják oda a gyermek nevét, születési dátumát , igazolás 
esetén azt, hogy mettől-meddig kérik, mert ez nekünk nagyon megkönnyíti az adminisztrációt, 
és mivel én még nem ismerem kis betegeinket, sokat segítene a beazonosításukban.  
Kérem, hogy az e-maileket legkésőbb reggel 8.30-ig küldjék el, akár még előző este, hogy tudjunk 
időben időpontot adni ! Igazolásokat  e-mailben küldjük, azokért nem kell eljönni a rendelőbe. 
 
Minden e-mailre válaszolni fogunk!  
 
Természetesen elsőbbséget jelent az időpontok  adása, a receptek, igazolások feltöltése ezután 
jön, ezért nagy valószínűséggel ezekre csak délutáni órákban lesz idő. 
A konzultációkra valószínűleg rendelési időben nem lesz lehetőségem, de délután folyamán 
fogok válaszolni. 
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Régi körzetünkben mi már nyolc éve bevezettük ezt a rendszert, betegeink nagyon szeretik, mert 
sokkal gyorsabb, sokrétűbb információt nyújt, nagyon szívesen használják! Nyugodtan küldjenek 
fulladó gyerekekről, köhögésről hangfelvételeket, fotókat bőrfolyamatokról, kiütésekről, 
torokról, gyulladt szemről! Ezeket megnézve, meghallgatva sokkal gyorsabban tudunk segítséget 
nyújtani. Természetesen ez nem azt jelenti, hogy szükség esetén nem vizsgálom meg a 
gyermeket, hanem csak annyit, hogy tudjunk sürgősséggel időpontot adni!! 
 
Változik a rendelési idő, melyet a rendelet szerint meg kellett osztanunk prevenciós és 
betegrendelési időre. 
 
A betegrendelésen és a prevenciós időben is kizárólag előzetes időpont egyeztetés után tudjuk 
fogadni betegeinket, így elkerülhető a tömeg és  egymás megfertőzése a váróban .  
Kérem ne jöjjenek időpont nélkül!  
Amennyiben mégis időpont nélkül jönnek, akkor számolniuk kell azzal, hogy az időpontra 
érkezők elsőbbséget élveznek ! 
 
A prevenciós idő alatt látjuk el a 0-6 éves korú gyermekek státuszvizsgálatait, oltásait, a 0-18 
éves korú kötelező illetve nem kötelező szűrővizsgálatokat, krónikus beteggondozásokat, Ezekre 
az időintervallumokra is vonatkozik, hogy csak előzetes időpont egyeztetés után tudnak jönni! 
 
Létrehozunk egy facebookos csoportot, ahova szeretnék feltenni minden fontos további 
információt, és időnként egy kis szakmai anyagot amivel tudom segíteni Önöket! 
Kérem jelentkezzenek be ! 
 
Kapuvár Gyermekorvosi Rendelő 
https://www.facebook.com/profile.php?id=61595441155779 
 
Tudom minden új rendszer először ijesztően hangzik, de kérem bízzanak bennünk és 
támogassanak minket, hisz mindegyikünknek az az érdeke, hogy mindenki megelégedésére jól 
együtt tudjunk dolgozni! 
Köszönöm szépen ! 
 
 
Dr Mentes Szilvia 
 


